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DOMANDE SOCIOLOGIA NERI:

1)

2)

3)

4)

5)

In Italia la Distinzione tra professione e occupazione ¢ stabilita dalla Legge art 2229 del
codice civile.
QUAL E LA DIFFERENZA TRA UN ORDINE E UNA ASSOCIAZIONE PROFESSIONALE?
L'ordine e stabilito per legge art 2229 & obbligatorio ed € un ente pubblico con funzione di
autogoverno e se non siiscrivono non possono lavorare. Le associazioni sono libere sono
una pura forma associativa di carattere privato e volontaria.
a. Cos’e un ordine professionale? E’ un istituzione obbligatoria ed & riconosciuta dallo
Stato, delega dei poteri a tutta la categoria a differenza dell’associazione professionale
che non & obbligatoria, non & riconosciuta dallo Stato & riconosciuta solo per gli iscritti.

QUALI SONO LE DIFFERENZE TRA LE CORPORAZIONI MEDIEVALI E LE MODERNE
PROFESSIONI?

Ci sono alcuni elementi di contatto e di continuita storica, entrambi raggruppano tutti gli
appartenenti ad una professione. Le moderne professioni non sono le corporazioni perché
sono differenti: 1) le corporazioni aiutano gli iscritti- anche nella formazione 2)se non tiiscrivi
non lavori, nelle moderne professioni ci sono le stratificazioni: accademici, dirigenti ,
praticanti.

CHE COS’E UNA PROFESSIONE? La costruzione di un’ identitd collettiva spinge all’
associazione , secondo SUNDERS E Wilson ¢ UN OCCUPAZIONE FONDATA SU UNA
FORMAZIONE INTELLETUALE E SPECIALIZZATA PER RENDERE UN PARTICOLARE SERVIZIO, i
membri della professione attraverso la formazione acquisiscono una tecnica intellettuale e
hanno una coscienza di gruppo senza la quale non si puo parlare di professione.

COSA SONO SECONDO DURKHEIM LE CORPORAZIONI PROFESSIONALI ?sono concepite
come istituzioni pubbliche a carattere obbligatorio, vi € la necessita di ricostruire un ordine
sociale in quanto I'attivita economica capitalistica come I'imprenditore ,il commerciante e
I'operaio sono prive di morale professionale .

COSA VUOL DIRE CHE LE PROFESSIONI HANNO UNA STRATIFICAZIONE INTERNA?

Che hanno una divisione: accademici-dirigenti-praticanti
Ospedale-medico-reparto

Oltre che lavorare insegnano ad altri professionisti
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6) CHE COSA INTENDE SPERANZA QUANDO DICE CHE LE PROFESSIONI SONO INTERNAMENTE
STRATIFICATE?
Fa riferimento al fatto che all'interno di una stessa professione ci sono strati diversi. Possono
ricoprire ruoli diversi pur appartenendo alla stessa Professione e da questo deriva potere, ricchezza
prestigio parzialmente differente. Es: il primario di un ospedale & diverso dallo specializzando che
sta iniziando a lavorare.

7) QUALE IL RAPPORTO TRA LE VECCHIE CORPORAZIONI MEDIEVALI E LE ASSOCIAZIONI
PROFESSIONALI OGGI?
Ci sono tratti comuni c’e un intervento statale con le sue discipline che prima non c’era.
Nella formazione e nella regolamentazione nell’accesso alla formazione.

8) QUAL’E LA CORRENTE DI PENSIERO CHE PIU DELLE ALTRE SOSTIENE LE PROFESSIONI
DELL'ORDINAMENTO ALTRUISTICO?
E la teoria funzionalistica perché & al centro , Person le impose all’approccio della
disciplina.

9) QUALI SONO GLI ELEMENTI FONDAMENTALI DELLA TEORIA FUNZIONALISTA

(PARSONS)RIGUARDO LE PROFESSIONI?
3 punti:1)altruismo (ad es per i medici curare i pazienti indipendentemente dalla possibilita
di essere pagati, divieto di farsi pubblicita, e di abbassare le tariffe o prezzi )

2) fiducia clienti / professionista ( salute i medici-liberta gli avvocati-controllo della
natura gli scienziati-i valori ultimi della vita i sacerdoti)

3)assicurare I'ordine sociale ( universalismo tratto tutti allo stesso modo-specificita
tratta solo cio che & di sua competenza-neutralita affettiva-status acquisito per talento e
meriti non per ereditarieta)

10) CHE COSA SI INTENDE PER ORIENTAMENTO NORMATIVO DElI PROFESSIONISTI NELLA
CONCEZIONE DI PARSONS? Gli individui tutti hanno ORIENTAMENTO NORMATIVO che ¢ il
sistema di comportamento. | professionisti secondo ParsOns hanno un orientamento
normativo di tipo ALTRUISTICO diverso dai commercianti che hanno invece un orientamento
di tipo EGOISTICO

11) PERCHE SECONDO PARSONS E FONDAMENTALE IL RAPPORTO DI FIDUCIA TRA
PROFESSIONISTA E CLIENTE? i professionisti trattano questioni che hanno un significato
emotivo profondo: salute e vita, liberta e proprieta, controllo sulla natura, valori ultimi della
vita inoltre, il cliente non puo giudicare la qualita della prestazione perche non conosce la
materia e non ha fatto il percorso del professionista quindi deve fidarsi.
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12) QUALI SONO LE CRITICHE PRINCIPALI CHE VENGONO FATTE ALLA CONCEZIONE
FUNZIONALISTA DELLE PROFESSIONI?1. mancata considerazione della dimensione temporale
e dei processi storici 2. difficolta di distinguere tra professioni e non professioni 3. Difficolta
a formulare una definizione generale e onnicomprensiva di professione

13) WILENSKY PROFESSIONI SOLO SE HANNO COMPLETATO TUTTE E 5 LE TAPPE ( processo di
professionalizzazione) :1)occupazione a tempo pieno-scuola di formazione-2)creazione di
una associazione professionale-3)riconoscimento statale-4)elaborazione di un codice etico
formale
Ordine fisso gli altri lo criticano

14) CHE COSA S| INTENDE PER GIURISDIZIONE: secondo Abbout e I'area tematica entro cui un
professionista esercita la propria attivita e il proprio potere e del quale rivendica il controllo.

15) CONFLITTI : a. interprofessionali ad esempio conflitti tra psicologi e psichiatri( somministrano
farmaci),b. intraprofessionali tra medici pediatrici e medici mmg (estensione eta dai 14 ai 18
anni)

16) STRATEGIE DI CHIUSURE SOCIALI PARKIN: esclusione esercizio del potere dall’alto al basso (
esclusioni ponendo il titolo di studio, superamenti di esami di Stato) , usurpazione esercizio
del potere dal basso verso I'alto (strategia adottata dalle classi sociali inferiori ad es i sindacati

)

17) STRATEGIE DI CHIUSURE SOCIALI WITZ: esclusione, segregazione ,inclusione, doppia
chiusura: esclusione e segregazione usate dai gruppi dominanti le altre due usate dai gruppi
subordinati

18) A crocette LA GIURISDIZIONE SI INTENDE ? CON 4 OPZIONI:
D HA A CHE FARE CON LA GEOGRAFIA
x E’ UN AREA TEMATICA ( INSIEME DI TEMI)

19) DOMANDA SUI CONFLITTI :
Cosa si intende per progetto professionale?

1- Progetto di un gruppo occupazionale che ha I'obbiettivo di trasformare un ordine di risorse
scarse in un altro di ricompense.

2- |l progetto professionale o progetto di professionalizzazione si compone di 2 elementi ( o
diventa professione in due modi ) A) creazione e controllo del mercato dei servizi
professionali (con il monopolio);B) Il gruppo occupazionale ha una crescita e mobilita
sociale collettiva sia di reddito che di potere ( diventa importante )

20) LA STRATIFICAZIONE SOCIALE secondo Bagnasco, Cavalli, Sforza :sistema delle
disuguaglianze strutturali di una societa, nei sui aspetti distributivi e relazionali.
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21) - IL PROFESSIONALISMO : & un insieme di Istituzioni che permettono ai loro membri
di lavorare controllando il proprio lavoro. La caratteristica & la specializzazione e tre ideal
tipi di divisione del lavoro: mercato, gerarchia\burocrazia, e professionalismo

22) QUALI TIPI DI CONOSCENZE SONO CARATTERISTICHE DELLA SPECIALIZZAZIONE
INTELLETTUALE E DISCREZIONALE? Sono: elevata ( conoscenza formale ) ; media (
conoscenza pratica ); ridotta (conoscenza  ordinaria e tacita)

23) QUALE TIPO DI SPECIALIZZAZIONE SECONDO -, CARATTERIZZA | PROFESSIONISTI?
a)meccanica
b)manuale discrezionale
c)intellettuale discrezionale

24)

Specializzazioni e conoscenze

Tipo di Conoscenza Conoscenza Conoscenza | Conoscenza
specializzazione | ordinaria pratica formale tacita
Meccanica Alta Bassa Bassa Media
Manuale Media Alta Media Alta

discrezionale

Intellettuale Bassa Media Alta Bassa
discrezionale

da Freidson, 2001, p. 70

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

DIPARTIMENTO DI
SCIENZE SOCIALI E POLITICHE
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25) Mercato del lavoro e carriere

Mercato del lavoro e carriere

Tipo di Porta di Requisiti per | Carriera tipica Conoscenza
mercato accesso l'accesso prevalente
Libero Aperta Scelta del Disordinata, Ordinaria
consumatore irregolare
Burocratico Ufficio del Basata sul profilo Regolare, Variabile a seconda
personale lavorativo verticale della posizione, ma
ufficiale, variabile all’interno attinente alla
in base alla dell'azienda specifica azienda
posizione
Professionale  Accesso alla  Titolo formativo e Orizzontale Discrezionale
pratica altre credenziali attraverso le (soprattutto
professionale aziende intellettuale),
definito da trasferibile

un’istituzione

adattamento da Freidson, 2001, p. 131

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

DIPARTIMENTO DI
SCIENZE SOCIALI E POLITICHE
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La divisione del lavoro
e il criterio (o base) del controllo

Mercato libero Alta Bassa Ordinaria
Burocrazia Media Media Meccanica
Professioni Bassa Alta Discrezionale

adattamento (semplificazione) da Freidson, 2001, p. 102

i57% | UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

DIPARTIMENTO DI
SCIENZE SOCIALI E POLITICHE

26) IDEOLOGIA DEL PROFESSIONALISMO ?tre ideal tipi di ideologia : consumerismo,
managerialismo e professionalismo : i professionisti sono in grado di esercitare controllo

lavoro ma anche governo sulla societa.(slide 12)

27) CHE COSA SI INTENDE PER PROFESSIONALIZZAZIONE SECONDO LARSSON SARFATTI ?& un
progetto di gruppo occupazionale che ha I'obiettivo di trasformare un ordine di risorse
scarse in un altro di ricompense sociali ed economiche : 1. Creazione e controllo del
mercato dei servizi professionali. ( numero chiuso alle facolta di medicina)2. mobilita sociale

collettiva.(attraverso il monopolio di status)

28) COSA SI INTENDE CON DE-PROFESSIONALIZZAZIONE?(seconda meta del XX secolo)
L’evoluzione dell’economia e della societa puo portare ad una perdita delle competenze di
attivita di specializzata, autonomia e discrezionalita a far diventare i professionisti dei
lavoratori di carattere prettamente esecutivo, esecutori di regole. Porta a
burocratizzazione. Molti laureati sono senza lavoro e sono costretti a fare lavori umili e non

quelli per i quali hanno studiato.



DOMANDE ESAME RICERCA SOCIALE E SOCIOLOGIA DELLE PROFESSIONI:
SOCIOLOGIA DELLE PROFESSIONI

29) CHE COS’e LA BASE COGNITIVA?e un corpus di conoscenze scientifiche o tecniche , deve
essere abbastanza specifica e formalizzata, ma non deve essere acquisita da tutti, si
acquisisce solo se si & un professionista e si ha fatto un lungo percorso formativo.

30) CLASSI STATUS E GRUPPI DI POTERE:
gli individui si aggregano in strati:a. interessi materiali comuni,b. condivisione di ideali
,comune volonta di ottenere controllo del potere politico

31) LA LEGGE 4\2013: disciplina delle professioni non organizzate

32) CONDIZIONE DEI MEDICI ITALIANI NELL'8007?

Prima del XIX secolo mancava una solida base cognitiva. Ad es i chirurghi no avevano una
formazione universitaria erano paragonati ai barbieri.dopo grandi scoperte in campo
medico:teoria cellulare, anestesia, scoperta raggi x, studi sulla malaria e farmaci negli ultimi
decenni: medici diagnosi e cura, chirurghi applicazione diagnosi, farmacisti distribuzione dei
farmaci

33) CONDIZIONE DEI MEDICI SOTTO IL FASCISMO?(primo mutualismo dal 1923 al
1945)rafforzamento professionale ( esame di stato dl 1923) pero autogoverno limitato dallo
stato fascista e diventano funzionari di una burocrazia.nel 1938 ampio privilegi i medici
ospedalieri primario, assistente, aiuto

34) SECONDO MUTUALISMO( dal 1945 al 1978)?espansione del nostro ssn nel dopoguerra con
stato repubblicano. Nascita delle mutue obbligatorie INAM ( lavoratori privati)E ENPAS (
lavoratori pubblici)quasi tutta la popolazione € coperta

35) CHE COS’ERA IL MEDICO CONDOTTO? autorizzazione all’esercizio di un’ attivita medica per
conto del comune perché i medici erano dipendenti del comune. (STRATIFICAZIONE
INTERNA: medici condotti comunali, medici privati, docenti universitari)

36) FASE DELLA COSIDDETTA DOMINANZA MEDICA | Fredson elabora questo concetto in
relazione alla professione medica negli Stati Uniti, per cui la categoria medica ha sviluppato
una posizione di supremazia nel sistema sanitario dei paesi industrializzati.
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37) domande a crocette:
QUAL E IL PERIODO DI MASSIMA DOMINANZA MEDICA NEL SSN ITALIANO?

* | primi 30 anni dal dopoguerra ( dagli anni 40 ai 70)( ANNI 50-60-70)

-

38) QUAL E IL PERIODO DI MASSIMA DOMINANZA MEDICA fuori dall’ltalia ?

* Dagli anni 20 fino agli anni 60

39) COS’e LA LIBERA PROFESSIONE?Per i medici ospedalieri € la possibilita di dedicare parte del
proprio tempo alla professione privata.

40) Puod il medico esercitare adesso intramoenia o extramoenia ? ( dopo la legge Sirchia
1.132/2004)

2 Si puo esercitare senza vincoli

D Puo solo se lavora part time

41) IL MEDICO Puo ESERCITARE AL DI FUORI DELLA PROPRIA ATTIVITA’ LA LIBERA PROFESSIONE
ALL'INTERNO DELL'OSPEDALE?:

SI. D NO

* SI PUO’ SENZA ARGOMENTAZIONE

D Puo solo se lavora part time

42) COM’e ADESSO LA REGOLAMENTAZIONE? COME € CAMBIATA NEL CORSO DEL TEMPQ?
Adesso con la 1132/2004 Sirchia ogni anno il medico puo decidere se fare o no fare libera
professione e cid non vincola pil le possibilita di fare carriera , come negli anni 70 in cui non si
poteva svolgere attivita se non nelle strutture pubbliche in cui venivano messi dei locali a
disposizione per svolgere la libera professione privata, in modo che poi la struttura potesse
trattenere parte del guadagno. Con la legge Bindi si doveva scegliere se dentro le mura o fuori
dalle mura ospedaliere e poiché si perdeva la possibilita di fare carriera nel pubblico i medici
scelsero di lavorare in intramoenia.
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43) DOMINANZA MEDICA OGGI RISPETTO GLI ANNI 60? Declino della dominanza medica in
guanto a causa delle riforme sanitarie si ha maggiore burocratizzazione e managerizzazione,
sfiducia dell’opinione pubblica e il sorgere di altre professioni sanitarie.

44) Carenza medici dati internazionali: In Italia ma anche in Francia hanno lo stesso problema: i
medici fanno lavori che dovrebbero fare altre professioni ad esempio I'infermiere non puo
fare le prescrizioni mediche ( ricette)

45) QUAL E IL PERIODO PIU FORTE IN ITALIA RISPETTO CHE ALL’ESTERO?in Italia la dominanza
medica si ha subito nel primo dopoguerra all’estero ci fu qualche anno prima.
46) Le riforme sanitarie dal 1978 ad oggi:
a. L 833/78 soppressione delle mutue e istituzione del ssn
b. Dlgs 502/1992 E 517/1993: aziendalizzazione managerizzazione
c. Dlgs 229/99 :riforma Bindi
d. L cost.3/2001:federalismo sanitario

47) a. MEDICI OSPEDALIERI E b. MMG:
a. diventano dipendenti del ssn con la qualifica di dirigenti medici/ alta managerizzazione e
burocratizzazione;
b. hanno un rapporto contrattuale con il ssn non sono dipendenti, massimale degli
assistiti, possibilita di svolgere altra attivita dopo I'orario di lavoro e sono i cosiddetti
guardiani del controllo della spesa del ssn.

48) QUALI SONO | CAMBIAMENTI CHE RIDUCONO L’AUTONOMIA DEI MEDICI?negli anni 90
vengono introdotti meccanismi di controllo di tipo burocratico manageriali, non sono
cambiati ma cambiano il modello giuridico professionale, la divisione del lavoro pero
rimane prettamente di tipo professionale , autoregolazione.



